Statat projektu
HERMES KOMUNIKATOR ROKA 2025

Zakladné ustanovenia

Oficialny nazov projektu je HERMES KOMUNIKATOR ROKA 2025.

HERMES KOMUNIKATOR ROKA 2025 je suta?, ktoru organizuje spolo¢nost Respect APP s.r.o.,
Lazaretskd 12, 811 08, Bratislava. Zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll.,
oddiel: Sro, vlozka ¢. 32759/B; ICO: 35 896 370, IC DPH: SK2021863833.

Sutaz sa riadi pravidlami uvedenymi v tomto Statlte, ktoré popisuju prava a povinnosti jej Ucastnikov
a pravidla hodnotenia a ocerfiovania pre najlepsie institucie v Slovenskej republike v komunikacii so
zakaznikom.

Hodnotenie a hodnotiace obdobie

Hodnoti sa tromi sp6sobmi:

CENA MEDIAN SK - vitazi vzidu z reprezentativneho kvantitativneho prieskumu realizovaného
spolo¢nostou MEDIAN SK

CENA VEREJNOSTI - o vitazoch rozhodne laicka verejnost

CENA HERMES - o oceneniach rozhodne odborna porota poverend organizatorom.

Hodnotiace obdobie pre verejnost je od 1. februara 2026 do 28. februara 2026. Pocas tohto obdobia
mdze verejnost hlasovat za najlepsie komunikujlce institucie so zadkaznikom v internetovej ankete na
web stranke www.cenyhermes.sk.

Organizétor oficiadlne vyhlasi vysledky a vitazov dria 16. aprila 2026 v Bratislave.

Tento Statut je jedinym dokumentom, ktory zavazne upravuje pravidla hodnotenia najlepsie
komunikujucich institucii so zakaznikom v Slovenskej republike.

Organizator sutaze si vyhradzuje pravo menit tento Statut kazdoroc¢ne po oficialnom vyhlaseni
vysledkov hodnotenia.

I. Uéel a ciel projektu

1. Uéelom projektu je:

a) motivovat sikromné aj statne institlcie v Slovenskej republike ku skvalitiovaniu komunikacie s
verejnostou, statnymi autoritami, obchodnymi partnermi, vlastnymi zamestnancami a hlavne
klientmi, ako aj dalsSimi pre instituciu délezitymi cielovymi skupinami,

b) upozornit odbornl verejnost na dbleZitost komunikacie pre akviziciu novych klientov a udrzanie
existujucich klientov,

c) rozvijat komunikaénu a pravnu gramotnost laickej verejnosti, zvySovat jej komunikacéné, etické a
pravne vedomie,

d) podporovat zdravu a férovu sutazivost medzi institiciami v kategdriach uréenych tymto Statitom.

2. Cielom projektu je:
a) odmenit najlepsie komunikujuce institucie v Slovenskej republike v kategériach uréenych tymto
Statltom,
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b) uréovat benchmark za prislusné hodnotiace obdobie v oblasti komunikacie pre instittcie v
Slovenskej republike.

Il. Odborni garanti projektu
1. Odbornymi garantmi projektu su:

a) Linda Kleinertova, analyti¢ka a zastupkyria MEDIAN SK

b) Ing. Jindfich Bardon, projektovy manazér, Slovensky rozhlas RTVS

c) doc. PhDr. Milan Banyar, PhD., vysokoskolsky pedagdg Katedry marketingovej komunikacie
Filozofickej fakulty Univerzity Komenského v Bratislave a Ustavu marketingovych komunikaci Fakulty
multimedialnich komunikaci Univerzity Tomdse Bati ve Zliné

lll. Organizator projektu

1. Organizatorom projektu je:

a) Agentura Respect APP, s.r.o.

2. Autorom projektu, vlastnikom ochrannej znamky a licencie je:
a) Sophos Solutions s.r.o.

IV. Hodnotitelia

1. Kvantitativny prieskum prieskumnej spolo¢nosti MEDIAN SK — CENA MEDIAN SK
Rozhodovat o umiestneni institucii v prislusnej hodnotenej kategérii budu vysledky
reprezentativneho kvantitativneho prieskumu prieskumnej spolo¢nosti MEDIAN SK, ktory je
realizovany kontinudlne od januara 2025 do decembra 2025, na vzorke minimalne 12 000
respondentov.

2. Verejnost - CENA VEREJNOSTI

Verejnostou je kazda fyzicka osoba, ktord na web stranke www.cenyhermes.sk zahlasuje v obdobi od
1. februdra 2026 do 28. februdra 2026 za niektorud z nominovanych institdcii v prislusnej hodnotene;j
kategérii. Medzi nominovanymi institiciami, su tie, ktoré mozno na zdklade predmetu podnikania
zaradit do hotnotenych kategdrii. Organizator projektu je povinny uverejnit nominaciu ktorejkolvek
sikromnej ¢i $tatnej institlcie, ktora splfia tuto podmienku, a to na zéklade vlastnej iniciativy,
podnetu verejnosti alebo podnetu samotnej institucie.

3. Odborni garanti projektu, ktorych poveril organizator - CENA HERMES
V jednotlivych kategoériach je udelovana na zéklade rozhodnutia samotného organizatora po
konzultacii s odbornymi garantmi projektu.

V. Hodnotené kategdrie

1. CENA MEDIAN SK sa udeluje v nasledujucich kategdriach:

a) Bankovnictvo

b) Poistovnictvo

c) Telekomunikacie

d) Obchodné retazce

e) Automobily

f) Sytené népoje a mineralne vody
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2. CENA VEREJNOSTI sa udeluje v nasledujucich kategériach:
a) Bankovnictvo

b) Poistovnictvo

c¢) Telekomunikacie

d) Obchodné retazce

e) Automobily

f) Sytené népoje a mineralne vody

3. CENA HERMES sa udeluje v nasledujucich kategériach:

1. Inovativny marketingovy pristup - Inovativne rieSenia v komunikacii, new media, zapojenie novych
komunika¢nych platforiem, netradi¢né vyuZitie existujucich komunika¢nych platforiem.

2. Kreativne marketingové rieSenia - Kreativne rieSenia v ATL a BTL komunikacii, na socialnych
sietach, zapojenie influencerov, medialna kreativita.

3. Internd komunikacia & imployer branding - Komunikac¢né riesenia, ktoré maju za ciel zapojit
zamestnancov do firemnych aktivit - Specidlna motivacia, benefity, firemna kultidra a firemna politika.
Kreativne riesSenia, ktoré predstavuju zamestnancom zmeny, stratégiu, ciele, zelenu politiku a
podobne.

4. Dizajn - Interiér obchodného priestoru, komunikacny dizajn, obalovy dizajn alebo akakolvek ind
forma vizudlnej komunikacie spoloc¢nosti.

5. Spoloéenska zodpovednost - Projekty komerénych klientov a firemnych nadacii z oblasti
spolocenskej zodpovednosti, sponzorstva, firemnej filantropie, podpora zaujmovych zdruzeni a
neziskovych iniciativ, dobrovolnicke projekty.

6. Event - Zaujimavy format eventu, jeho organizac¢na Uroven, pridana hodnota pre zamestnanca
alebo zdkaznika. Konferencie, semindre, veltrhy, teambuildingy, zabavné a Sportové podujatia,
firemné eventy.

4. CENA GRAND PRIX bude udelena institucii, ktora ziska najviac bodov vo vsetkych troch
sp6soboch hodnotenia.

VI. Postup pri hodnoteni

1. CENA MEDIAN SK

Vyhodnotenie bude vychadzat z reprezentativneho kvantitativnheho prieskumu realizovaného
prieskumnou spolo¢nostou MEDIAN SK za jedenast mesiacov kalendarneho roka. Vypocet poradia
jednotlivych sutaznych subjektov v kazdej kategdrii vychadza z otazky, na ktoré institucie z danej
kategorie bola zaznamenana reklama v poslednych dvoch mesiacoch - spontanna znalost
spriemerovana s podporenou znalostou (v tisicoch ludi). Ak by sa stalo, Ze v niektorej kategérii by dva
sutazné subjekty dosiahli rovnaky vysledok, na vyssiu priecku bude umiestneny ten sutazny subjekt,
ktory v rdmci znalosti znacky v danej kategérii (spriemerovany vysledok spontannej a podporenej
znalosti) sa umiestnil vyssie. Uverejnenych bude prvych pit sataznych subjektov.

2. CENA VEREJNOSTI

Verejnost hodnoti nominované institlucie na zaklade vlastnych skdsenosti s prislusnou institdciou v
oblasti komunikacie a vztahov s verejnostou prostrednictvom internetového hlasovania v obdobi od
1. februara 2025 do 28. februara 2025 na web stranke www.cenyhermes.sk. Hlasovat je mozné z
jednej e-mailovej adresy v kazdej kategérii raz za 24 hodin; hlas je mozné dat ktorejkolvek institucii v
piatich kategdridch uvedenych v bode V.

2.1. SutaZ v ramci hlasovania o CENU VEREJNOSTI (dalej len ,,sutaz”)
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2.1.1. Hlasovanim sa hlasujuci automaticky zapaja do sutaze o jednu z dvoch cien.

2.1.2.V ¢ase hlasovania musi byt hlasujuci spbésobily na pravne Gkony a ku dru
hlasovania/prihlasenia do sutaze musi dovrsit 16 rokov.

2.1.3. Spomedzi vSetkych hlasujucich budu 16. aprila 2026 organizatorom vyzZrebovani dvaja
vyhercovia a kazdy z nich ziska jednu z nasledovnych cien:

- 1 x pobyt pre 2 osoby v hoteli Salamandra resort **** na 2 noci s polpenziou a volnym vstupom do
wellness a spa centra Banensium v hodnote 419 € s DPH.

- 1 x automobil Hyundai IONIQ 6 Facelift na tyzden s plnou nadrZzou. Hodnota vyhry je 340 € s DPH.
Vyherca je povinny si vyhru prevziat najneskér do 31. 05. 2026.

Celkovo budu v sutazi dvaja vyhercovia, ktori ziskaju celkovo dve ceny. Ceny do sUtaze zabezpecuje
organizator.

2.1.4. Po urceni vyhercov zatelefonuje organizator informaciu o vyhre a poZiada vyhercov vyhry o
oznamenie Udajov meno, priezvisko, telefénne Cislo, adresu trvalého pobytu alebo kontaktnu adresu,
na ktoru chce, aby mu bola vyhra dorucend. Organizator si pred odovzdanim ktorejkolvek vyhry
vyhradzuje pravo vyzvat vyhercu k preukazaniu skutocnosti, ze je osobou, ktora vyhru vyhrava. V
spornych pripadoch si organizator vyhradzuje pravo rozhodnut s kone¢nou platnostou o odovzdani
vyhry. V pripade, ak sa nepodari vyhru odovzdat vyhercovi alebo sa vyherca o vyhru neprihlasi
organizatorovi ani do 14 dni odo dria marneho pokusu kontaktovat alebo odovzdat vyhru, vyherca
strdca pravo na ziskanie vyhry.

2.1.5. Vyhra v sutazi je ako ostatny prijem predmetom dane z prijmov v zmysle § 8 ods. 1 pism. i)
zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov, s vynimkou vyhry v hodnote
neprevysujucej 350 EUR, ktora je v stlade s § 9 ods. 2 pism. m) bod. 2 zakona o dani z prijmov
oslobodend od dane.

2.1.6. Hlasujucemu, podla NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zakona €.
18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, vyplyvaju ako
dotknutej osobe prava na ochranu osobnych udajov. Dotknuta osoba ma predovsetkym pravo
pozadovat od prevadzkovatela pristup k svojim osobnym tdajom, pravo na opravu osobnych tdajov,
pravo na vymazanie osobnych udajov, pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov, pravo
namietat proti spracivaniu osobnych Udajov, pravo na prenosnost svojich osobnych udajov, pravo
odvolat sthlas (ak je stihlas pravnym zakladom spractvania), a pravo podat staznost Uradu na
ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky (statny.dozor@pdp.gov.sk).

Organizator sutaze informuje sutaziaceho ako dotknutd osobu nasledovne:

Prevadzkovatel osobnych udajov:

Respect APP s.r.o.,

Sidlo: Lazaretska 12, 811 08 Bratislava

Zapisana: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll., odd.: Sro, vl. ¢. 32759/B
ICO: 35 896 370

Kontaktné Udaje: tel.: +421 254 648 894, e-mail: info@cenyhermes.sk

Zodpovedna osoba: Tina Bineva

Ucel spractvania: Gcast sutazi ,Cena verejnosti“. Poskytnutie osobnych Gidajov dotknutou osobou je
poziadavkou, ktord je nevyhnutna pre Ucely identifikovania vyhercu a odovzdania vyhry.
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Pravny zaklad spracuvania sutaziacich: sthlas dotknutej osoby podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov, § 13 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 18/2018 Z. z. Pravny zaklad
vyhercov: § 13 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. spracuvanie je nevyhnutné na uzavretie zmluvy.
Opravnené zaujmy prevadzkovatela: prevadzkovatel nepouZije osobné Udaje na spracovanie
suvisiace s opravnenymi zdujmami inymi, ako su uvedené v Ucele spracovania

Kategdrie osobnych Udajov sutaziacich: meno, telefénne Eislo, e-mail

Kategdrie osobnych udajov vyhercov: meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, telefénne Cislo
Doba uchovania osobnych Udajov: od poskytnutia sthlasu po 2 kalenddrne mesiace od uplynutia
sutaze, pri¢om sutaz uplynie aZ po odovzdani vsetkych vyhier; Gdaje vyhercov uchovava
prevadzkovatel pre ucely danové, uctovné a archivacné

Sutaziaci ma pravo kedykolvek svoj suhlas na spracovanie osobnych tidajov odvolat mailom na
info@cenyhermes.sk, v ktorom vyjadri, Ze odvoldva svoj suhlas na spracovanie osobnych Udajov pre
ucely sutaze, bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spractivania zaloZzeného na suhlase udelenom
pred jeho odvolanim. V pripade odvolania sthlasu pred uskutoénenim Zrebovania je sutaziaci
vyradeny zo sutaze a nebude zaradeny do Zrebovania o vyhry.

3. CENA HERMES

3.1. SutaZ v ramci CENY HERMES

3.1.1. Organizator projektu po konzultdcii s garantmi rozhodne o vitazoch v jednotlivych
hodnotenych kategdriach. Do uvedenych kategdrii moze svoj projekt prihlasit akakolvek institucia,
nielen institucie z nominovanych kategérii stanovenych v bode V. tohto Statutu (Bankovnictvo,
Poistovnictvo, Telekomunikacie, Obchodné retazce, Automobily). Podkladom pre hodnotenie
organizatora bude vyplneny prihlasovaci formular. Prihldaseny moze byt kazdy projekt, ktorého
komunikacné aktivity prebiehali najneskér do konca decembra 2025.

3.1.2. Prihlasit projekt je mozné najneskoér do 28. februara 2026.

3.1.3. Prihlasenie projektu je zavdazné a bude spoplatnené podla cennika uvedeného v prihlasovacom
formulari.

3.1.4. Organizator si vyhradzuje pravo cenu v akejkolvek kategorii neudelit.
3.1.5. Sutaziaci ddva organizatorovi pravo na spracovanie osobnych Gdajov pre Ucely sutaze.

3.1.6. Sutaziaci, podla NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zakona ¢. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, vyplyvaju ako dotknutej
osobe prava na ochranu osobnych Gdajov. Dotknuta osoba ma predovsetkym pravo pozadovat od
prevadzkovatela pristup k svojim osobnym udajom, pravo na opravu osobnych Udajov, pravo na
vymazanie osobnych Gdajov, pravo na obmedzenie spractvania osobnych Gdajov, pravo namietat
proti spractivaniu osobnych tdajov, pravo na prenosnost svojich osobnych tdajov, pravo odvolat
sthlas (ak je sthlas pravnym zakladom spractvania), a pravo podat staznost Uradu na ochranu
osobnych tdajov Slovenskej republiky (statny.dozor@pdp.gov.sk).

Organizétor sutaze informuje sitaziaceho ako dotknutd osobu nasledovne: Prevadzkovatel osobnych
udajov:

Respect APP s.r.o.,

Sidlo: Lazaretska 12, 811 08 Bratislava
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Zapisana: Obchodny register Mestského stdu Bratislava lll., odd.: Sro, vl. ¢. 32759/B
ICO: 35 896 370

Kontaktné udaje: tel.: +421 254 648 894, e-mail: info@cenyhermes.sk

Zodpovedna osoba: Tina Bineva

Ucel spracuvania: Ucast sutazi ,,Cena Hermes*“. Poskytnutie osobnych Gdajov dotknutou osobou je
poziadavkou, ktord je nevyhnutna pre Ucely identifikovania vyhercu a odovzdania vyhry.

Pravny zaklad spracuivania sutaziacich: sthlas dotknutej osoby podla €l. 6 ods. 1 pism. a)
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, § 13 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 18/2018 Z. z. Pravny zaklad
vyhercov: § 13 ods. 1 pism. b) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. spractivanie je nevyhnutné na uzavretie zmluvy.
Opravnené zaujmy prevadzkovatela: prevadzkovatel nepouZije osobné Udaje na spracovanie
sUvisiace s opravnenymi zaujmami inymi, ako su uvedené v Ucele spracovania

Kategdrie osobnych tGdajov sutaZiacich: nazov spolo¢nosti, sidlo spolo¢nosti, ICO/IC DPH, ¢&islo Gétu,
banka, meno a priezvisko kontaktnej osoby, telefénny kontakt, e-mail

Kategdrie osobnych Udajov vyhercov: ndzov spoloc¢nosti, sidlo spolo¢nosti, meno a priezvisko
kontaktnej osoby, telefénny kontakt, e-mail

Doba uchovania osobnych udajov: od poskytnutia suhlasu po 2 kalenddrne mesiace od uplynutia
sutaze, pri¢om sutaz uplynie az po odovzdani vsetkych vyhier; Gidaje vyhercov uchovava
prevadzkovatel pre ucéely danové, Gctovné a archivacné

Sutaziaci ma pravo kedykolvek svoj sthlas na spracovanie osobnych Gdajov odvolat mailom na
info@cenyhermes.sk, v ktorom vyjadri, Ze odvolava svoj suhlas na spracovanie osobnych Udajov pre
Ucely sutaze, bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost spractvania zalozeného na suhlase udelenom
pred jeho odvolanim. V pripade odvolania sthlasu pred uskutoénenim Zrebovania je sutaziaci
vyradeny zo sutaze a nebude zaradeny do Zrebovania o vyhry.

VII. Vysledky hlasovania a vyhlasovanie vysledkov
a) Vyhlasovanie vysledkov sa uskutoc¢ni dra 16. aprila 2026 v Bratislave.
b) Vysledky budu zverejnené v rovnakom case aj na web stranke www.cenyhermes.sk.

VIII. Ocenenia a vyhry

CENA MEDIAN SK

a) V kazdej kategorii bude udelena len jedna hlavna cena za najlepsie marketingovo komunikujicu
inStituciu so zakaznikom v SR (diplom + trofej).

b) V kazdej kategdrii bude udelené este 2. a 3. miesto za najlepsie marketingovo komunikujuce
inStitucie so zakaznikom v SR (diplom).

CENA VEREJNOSTI

a) V kazdej kategorii bude udelena len jedna hlavna cena za najlepsie marketingovo komunikujicu
inStituciu so zakaznikom v SR (diplom + trofej).

b) V kazdej kategdrii bude udelené este 2. a 3. miesto za najlepsie marketingovo komunikujuce
inStitucie so zakaznikom v SR (diplom).

CENA HERMES
V kazdej kategorii bude udelena len jedna hlavna cena (trofej + diplom).

CENA GRAND PRIX
Bude udelena len jedna cena GRAND PRIX (trofej + diplom).
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IX. Poskytovatel vyhier
1. Poskytovatefom vyhier je organizator projektu.

Xl. Zaverecné ustanovenia
1. Tento Statdt je odsuhlaseny odbornymi garantmi a organizatorom projektu.
2. Tento Statut je zverejneny na web stranke www.cenyhermes.sk.

V Bratislave, 1. janudra 2026
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